Anleitung zur Anmeldung unseres Online-Shops

In dieser Anleitung zeigen wir Ihnen Schritt flr Schritt, wie Sie sich in unserem Online-Shop anmelden
oder ein neues Benutzerkonto erstellen konnen.

Anmeldung oder Registrierung

Klicken Sie oben rechts auf das Benutzersymbol (Mannchen), um sich anzumelden oder ein
Benutzerkonto zu erstellen. s

g/ﬁo

Waéhlen Sie die passende Anmeldeoption:

Sie sind Neukunde: Bitte kontaktieren Sie uns telefonisch, damit wir Sie als Neukunden erfassen

und lhnen den Zugang zu unserem Online-Shop ermdglichen kdnnen.

Sie haben bereits ein Online-Shop-Konto: Melden Sie sich mit lhrem Benutzernamen bzw. lhrer

E-Mail-Adresse und lhrem Passwort an.

Sie sind bereits Kunde, haben aber noch kein Online-Shop-Konto: Klicken Sie auf «Login
anfordern» und geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein.

Wichtiger Hinweis: Verwenden Sie bitte pro Firma nur eine E-Mail-Adresse.
Wir empfehlen Ihnen, eine allgemeine Firmenadresse (z. B. info@ihrefirma.ch) zu verwenden.

Anmeldung

Willkommen im neuen Verzinkerei Unterlunkhofen AG Shop

Wenn wir Sie bereits zu unseren Kunden zahlen durfen, kénnen Sie sich mit Ihrer E-Mail Adresse
ein neues Passwort setzen.

[¥] Login anfordern

Login anfordern

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken dann auf 'weiter'.
Wenn diese korrekt ist, erhalten Sie eine E-Mail mit einem Link. Dieser Link erlaubt es Ihnen ein neues Passwort zu setzen.

Benutzername / E-Mail Adresse

auf diesen Link, um lhr personliches Passwort festzulegen.

=>» Anschliessend kénnen Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse und lhrem neuen Passwort in

unserem Online-Shop anmelden.

Ist Ihre E-Mail-Adresse bei uns registriert, erhalten Sie eine E-Mail mit einem Link. Klicken Sie



Hinweis: Erscheint die Fehlermeldung «Passwortversand gescheitert», ist die eingegebene E-
Mail-Adresse nicht in unserem Kundensystem hinterlegt.

Passwortversand gescheitert!

Wir konnten Ihnen lhr Passwort leider nicht zusenden. Dies kann folgende Griinde haben:

= Es existiert kein Kunde mit der angegebenen E-Mail-Adresse.
Falls Sie noch keinen Benutzeraccount haben, kbnnen Sie sich einen neuen Benutzeraccount erstellen.

Neukunden Anmeldung

Bitte Uberprufen Sie, ob Sie die richtige E-Mail-Adresse verwendet haben. Falls Sie sich unsicher
sind, kontaktieren Sie uns bitte, damit wir lhnen die bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse mitteilen

konnen.

Haben Sie Fragen oder benétigen Sie Unterstiitzung?

Bei Fragen oder Unklarheiten kdnnen Sie sich jederzeit direkt an uns wenden.
Wir helfen Ihnen gerne weiter!

Kontakt:
Verzinkerei Unterlunkhofen AG
T: +41 5664991 10

E: info@vzu.ch
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